Rijkswaterstaat
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat

CONCEPT Raamovereenkomst GIS-dienstverlening 2026-2030
met zaaknummer 31202279 onder ARVODI-2025

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,
hierbij vertegenwoordigd door de Minister van Infrastructuur en Waterstaat,
namens deze,
de Hoofdingenieur-Directeur van de Centrale Informatievoorziening
van het Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat, de heer R. Kolkman,
hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. [volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer],
(statutair) gevestigd te [...],
hierbij vertegenwoordigd door
[naam ondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

- Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van GIS-
dienstverlening voor een bepaalde periode vaste afspraken met 2 raamcontractanten wil
maken;

- Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 4 jaar
(hierna te noemen: de Raamovereenkomst) waarin de voorwaarden voor alle door
Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van
Diensten op het gebied van GIS-dienstverlening zijn vastgelegd;

- Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst
heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de
Aanbestedingswet 2012;

- Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer, alsmede de inschrijvingen van één
andere Raamcontractant als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft beoordeeld;

- Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan Opdrachtnemer [en aan één
andere Raamcontractant];

- In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle
opdrachten tot het uitvoeren van Diensten die Opdrachtgever gunt tijdens de looptijd van
deze Raamovereenkomst;

KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De
betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het
verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). In aanvulling

daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken: alle stukken die door Opdrachtgever zijn opgesteld voor de aanbesteding;
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Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding GIS-dienstverlening met kenmerk
31202279 door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum] met kenmerk [...];

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot het
uitvoeren van Diensten;

Offerte: een aanbieding van Opdrachtnemer tot het uitvoeren van Diensten;

Offerteaanvraag: een uitnodiging van Opdrachtgever tot het uitbrengen van een Offerte.

Beoordeling: Schriftelijke aan de Opdrachtnemer gerichte mededeling waarin de Opdrachtgever
verklaart (al dan niet) bezwaar te hebben tegen door de Opdrachtnemer ter Beoordeling
voorgelegde items. Een Beoordeling door de Opdrachtgever houdt geen Acceptatie in op de
betreffende (op)geleverde (deel)levering.

Bevinding: Een feit dat de Opdrachtgever met een Toets heeft vastgesteld. Dit kan zowel een
positieve als een negatieve Bevinding zijn.

Tekortkoming: Een negatieve Bevinding die naar het oordeel van de Opdrachtgever als
zwaarwegend wordt aangemerkt.

Testen: Aantonen dat het gerealiseerde systeem, subsysteem, component of element voldoet aan
het betreffende ontwerp. Testen is een methode voor Verificatie.

Toetsen: Vergelijken van waarnemingen met referenties.

Verificatie: Bevestiging dat aan gespecificeerde eisen is voldaan door het verschaffen van objectief
bewijs

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Opdrachtgever mag gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een
Offerteaanvraag doen, maar is daartoe niet verplicht.

1.2 Op deze Raamovereenkomst en op elke Nadere Overeenkomst, zijn uitsluitend van
toepassing de ARVODI-2025. De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van
Opdrachtnemer zijn niet van toepassing.

1.3 De volgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Als deze documenten
elkaar tegenspreken, gaat het eerdergenoemde document boven het later genoemde:

1. dit document;

2. de ARVODI-2025;

3. de Aanbestedingsstukken;
4. de Inschrijving.

1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten.

1.5 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn alleen bindend
als Partijen dit uitdrukkelijk schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.
Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten.

2, Duur van de Raamovereenkomst

2.1 Deze Raamovereenkomst komt tot stand wanneer de laatste Partij heeft ondertekend, en is
daarna van kracht voor de duur van vier jaar.

2.2 Als deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook eindigt, blijven de rechten en
verplichtingen uit een Nadere Overeenkomst van kracht.
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2.3

2.4

2.5

3.1

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

De duur van een Nadere Overeenkomst die onder deze Raamovereenkomst aan
Opdrachtnemer wordt gegund wordt in de Nadere Overeenkomst per opdracht vastgelegd.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de ARVODI-2025 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk of per e-mail opzeggen als de
maximale hoeveelheid en/of waarde zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken is bereikt,
of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden.
Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer niet schadeloos te stellen voor de gevolgen van het
opzeggen van de Raamovereenkomst.

Als aan een Nadere Overeenkomst of Opdracht niet binnen de overeengekomen termijn is
voldaan dan is Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete
verschuldigd van 0,1% van de opdrachtwaarde voor elke dag dat de tekortkoming
voortduurt, tot een maximum van 10%. Als nakoming anders dan door overmacht blijvend
onmogelijk is geworden, is de boete onmiddellijk volledig verschuldigd.

Opdrachtgever heeft naast de boete recht op nakoming en op vergoeding van de schade die
het gevolg is van de niet-nakoming.

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht of
de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.

Nadere gunning
De Offerte mag niet minder gunstig zijn dan de Inschrijving.
Nadere opdrachten worden gegund zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken.

De roulatievolgorde voor het gunnen van Nadere opdrachten met een raming lager dan
€50.000, - exclusief btw is als volgt vastgelegd:

1. [Naam Raamcontractant 1]

2. [Naam Raamcontractant 2]

Prijs en overige financiéle bepalingen

In alle Nadere Overeenkomsten wordt overeengekomen dat Opdrachtnemer de in de Nadere
Overeenkomst gespecificeerde Diensten tegen een vaste stuksprijs of totaalprijs uitvoert.

Als Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen
vrijstelling van btw blijkt te bestaan, kan Opdrachtnemer deze btw niet alsnog in rekening
brengen.

De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door
Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst uit te voeren
Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- en
verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief btw.

Indexatie van de tarieven in de Raamovereenkomst is toegestaan bij aanvang van het
tweede contractjaar, en daarna bij aanvang van elk opvolgend contractjaar. De geindexeerde
tarieven zijn van toepassing op nieuwe Nadere Overeenkomsten.

Indexatie van tarieven in lopende Nadere Overeenkomsten is alleen van toepassing indien de
contractduur langer is dan 1 jaar, en vindt plaats bij aanvang van het tweede contractjaar,
en daarna bij aanvang van elk opvolgend contractjaar.

Bij indexatie van zowel de tarieven van de Raamovereenkomst als eventuele Nadere
Overeenkomsten, worden de tarieven bijgesteld gelijk het “"CBS-prijsindexcijfer CAO lonen
per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie M-N zakelijke dienstverlening”. Hierbij
wordt het maandcijfer van de laatste contractmaand voorafgaand aan de laatste maand van
de overeenkomst, vergeleken met het cijfer van dezelfde maand een jaar eerder.

Als voorbeeld: de beoogde ingangsdatum van de Raamovereenkomst is juli 2026, en dan

kan per juli 2027 worden geindexeerd, dan wordt het CBS-prijsindexcijfer van juni 2027
vergeleken met dat van juni 2026.
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4.7

5.1

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

Als voorbeeld: de ingangsdatum van een Nadere Overeenkomst is maart 2027, voor een
periode van 3 jaar, en dan kan per maart 2028 worden geindexeerd, dan wordt het CBS-
prijsindexcijfer van februari 2028 vergeleken met dat van februari 2027.

Opdrachtnemer dient voor verzending van facturen gebruik te maken van e-factureren. Voor
meer informatie over e-factureren wordt verwezen naar de website van Logius:
www.logius.nl/diensten/e-factureren/

Opdrachtnemer dient op de factuur, naast het zaaknummer van de Overeenkomst, ook het
bij de opdracht verstrekte bestelnummer en het positienummer te vermelden.

Contactpersonen

Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam en functie].
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie].

Integriteit

Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt
gegeven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en ook niet in het kader
van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten onder Nadere
Overeenkomsten.

Intellectuele eigendomsrechten

Zoals bepaald in de artikelen 23.1, 23.4 en 23.5 van de ARVODI-2025 worden de
auteursrechten en databankrechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de
resultaten van de Diensten overgedragen aan Opdrachtgever.

Informatieverplichting en audit

Kwaliteitsborging is een aspect van het kwaliteitsmanagement van Opdrachtnemer en maakt
onderdeel uit van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst. In het kader van
kwaliteitsborging treft Opdrachtnemer maatregelen die Opdrachtgever het vertrouwen geven
dat het overeengekomen gebruik van de Diensten kan worden gemaakt. Opdrachtnemer
treft deze maatregelen uit eigen beweging.

Opdrachtnemer stelt alle informatie ter beschikking die nodig is om aan te tonen dat de
verplichtingen uit deze Overeenkomst zijn en worden nagekomen.

Als concrete omstandigheden daartoe aanleiding geven kan Opdrachtgever een audit (laten)
uitvoeren. Opdrachtnemer verleent alle medewerking aan audits, waaronder begrepen audits
bij Personeel van Opdrachtnemer, tenzij dit in redelijkheid niet van Opdrachtnemer kan
worden verwacht.

Partijen dragen zelf de kosten die zij maken in verband met de in dit artikel bedoelde
informatieverstrekking en audits, waaronder begrepen de kosten van door hen ingeschakelde
derden.

Opdrachtgever kan naar aanleiding van de op grond van dit artikel verkregen informatie op
elk moment nadere maatregelen voorstellen. Opdrachtnemer moet die maatregelen in
redelijkheid uitvoeren.

Overige Voorwaarden

Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die op grond van artikel 11 van de
ARVODI-2025 op Opdrachtnemer en diens Personeel rusten, is Opdrachtnemer een boete
verschuldigd van €10.000, - per gebeurtenis.

In aanvulling op artikel 21.1 en 21.2 ARVODI-2025 is Opdrachtgever bij intreden van

verzuim door Opdrachtnemer gerechtigd het herstel of de vervanging voor rekening van
Opdrachtnemer door derden te laten uitvoeren.

Pagina 4 van 7


http://www.logius.nl/diensten/e-factureren/

CONCEPT Raamovereenkomst GIS-dienstverlening 2026-2030 met zaaknummer 31202279

9.3

9.4

9.5

9.6.

Nadere bepalingen met betrekking tot de Wet Aanpak Schijnconstructies (WAS):

a.

Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst andere partijen wil
betrekken, informeert Opdrachtnemer vooraf bij vakorganisaties en bij bevoegde
instanties of deze beschikken over informatie aangaande geconstateerde onderbetaling
door deze te betrekken partijen.

Opdrachtnemer legt zijn bevindingen hiervan op een inzichtelijke en toegankelijke
wijze vast.

Opdrachtnemer licht Opdrachtgever in over al zijn bevindingen inzake de WAS in de
periodieke voortgangsrapportage over de onderhavige Overeenkomst.

Indien Opdrachtgever een ingevolge artikel 616b Boek 7 Burgerlijke Wetboek
toegewezen loonvordering heeft voldaan en op Opdrachtnemer verhaalt, is
Opdrachtnemer gehouden deze op eerste aanzegging te voldoen, bij gebreke waaraan
Opdrachtgever gerechtigd is om deze op de eerstvolgende termijn in te houden dan
wel op andere wijze te verhalen.

Opdrachtnemer beheert een centrale vastlegging van arbeidsvoorwaardelijke
afspraken, indien een situatie als bedoeld in art. 26.5 ARVODI-2025 aan de orde is.
Opdrachtnemer bedingt daartoe dat al deze partijen de vast te leggen
arbeidsvoorwaardelijke afspraken voegen bij de door Opdrachtnemer vastgelegde
arbeidsvoorwaardelijke afspraken.

Nadere bepalingen met betrekking tot de Wet arbeid vreemdelingen (Wav):

a.

Opdrachtnemer zorgt ervoor dat zijn zelfstandige hulppersonen op de bepalingen van
de Wav gewezen worden en dat zij deze bepalingen naleven. De aan de naleving
verbonden gevolgen en kosten zijn voor rekening van Opdrachtnemer.
Opdrachtnemer houdt mede namens Opdrachtgever een administratie bij van alle op
het werkterrein aanwezige vreemdelingen. Deze administratie voldoet aan art. 14 van
de Wav. Deze administratie bevat afschriften van de actuele identiteitsbewijzen en zo
nodig actuele tewerkstellingsvergunningen van alle op het werkterrein aanwezige
vreemdelingen. De Documenten dienen mede namens Opdrachtgever door
Opdrachtnemer te worden bewaard. De identiteit van de vreemdelingen dient mede
namens Opdrachtgever door Opdrachtnemer aantoonbaar te worden gecontroleerd.
Ten behoeve van de administratie kan door Opdrachtnemer gebruik worden gemaakt
van elektronische middelen.

Opdrachtnemer verleent Opdrachtgever, dan wel door Opdrachtgever aan te wijzen
personen, op eerste verzoek van Opdrachtgever, toegang tot de bij de Opdrachtnemer
aanwezige informatie en administratie die Opdrachtgever nodig heeft om zich ervan te
vergewissen dat Opdrachtnemer heeft voldaan aan zijn verplichtingen uit hoofde van
de WAV.

Opdrachtnemer licht Opdrachtgever in over ‘de tewerkstelling van vreemdelingen’ in
de periodieke voortgangsrapportage over de onderhavige Overeenkomst.

Bij welke overtreding dan ook van de Wav, geconstateerd door de Inspectie ISZW of
enig ander orgaan, komen boetes, die daaruit voor de Opdrachtgever voortvioeien,
voor rekening van de Opdrachtnemer en vrijwaart de Opdrachtnemer de
Opdrachtgever ter zake. De Opdrachtgever zal deze boetes aan de Opdrachtnemer
doorbelasten en de Opdrachtnemer zal deze op eerste verzoek aan de Opdrachtgever
vergoeden dan wel zal de Opdrachtgever deze boetes verrekenen met de
eerstvolgende (termijn)betaling(en) door de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer te
doen, zonder dat deswege een ingebrekestelling nodig is.

Nadere bepalingen met betrekking tot de toepassing van Kunstmatige Intelligentie (AI):

a.

b.

Opdrachtnemer meldt het gebruik van Al voor de uitvoering van de Overeenkomst zo
spoedig als mogelijk aan Opdrachtgever.

Opdrachtnemer verwerkt hetgeen zij bij de uitvoering van de Overeenkomst ter kennis
komt, en waarvan zij het vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan
vermoeden, op geen enkele wijze in publieke Al-toepassingen of andere Al-
toepassingen waardoor deze gegevens terecht kunnen komen bij derden.
Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever zo spoedig mogelijk indien er in strijd met
onderdeel b is gehandeld. Opdrachtnemer houdt Opdrachtgever op de hoogte van de
ontwikkelingen betreffende de inbreuk, waaronder over de maatregelen die zij treft om
de inbreuk op te heffen en in de toekomst te voorkomen.

Nadere bepalingen met betrekking tot de toepassing van Systeemgerichte Contract
Beheersing (SCB):
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9.7.

9.8.

9.9

Gegeven het feit dat Opdrachtnemer kwaliteitsmanagement toepast, kan en wenst
Opdrachtgever zo veel mogelijk regie te voeren. Opdrachtgever richt zich op de
beoordeling van het functioneren van het kwaliteitsmanagementsysteem van
Opdrachtnemer, conform het gestelde in Bijlage 9. Vraagspecificatie Proces (VSP) van
de aanbestedingsstukken. Dat moet in beginsel het vertrouwen geven dat de Diensten
aan de gestelde eisen zullen gaan voldoen.

Om dit vertrouwen te onderbouwen maakt Opdrachtgever gebruik van interactie en
Toetsen (systeem, proces- en/of producttoetsen). De interactie en de Toetsen worden
risico gestuurd ingezet en richten zich op de werking van het
kwaliteitsmanagementsysteem en de betrouwbaarheid van de registraties van
Opdrachtnemer.

Opdrachtgever zal Opdrachtnemer voorafgaand aan het uitvoeren van Toetsen op de
hoogte stellen van een door Opdrachtgever voorgenomen uit te voeren Toets (of mix
van Toetsen). Opdrachtgever zal indien dit mogelijk is in hoofdlijnen aangeven waarop
de uit te voeren Toets gericht zal zijn, alsmede duur, tijdstippen en wie de Toets uit zal
voeren.

Opdrachtnemer heeft de plicht, op zijn kosten, volledige medewerking te geven en de
vertegenwoordigers van Opdrachtgever toegang te verlenen tot alle locaties van de
Opdrachtnemer of door haar gecontracteerde onderaannemers waar werkzaamheden
betreffende de dienstverlening plaatsvinden, om gesprekken te kunnen voeren met
alle bij de dienstverlening betrokken medewerkers en Opdrachtgever toegang te
verlenen tot alle faciliteiten en documenten de Diensten betreffende. Opdrachtgever
kan zich daarbij doen vergezellen door derden of deskundigen.

Opdrachtnemer dient Opdrachtgever te allen tijde en binnen 10 werkdagen
medewerking te verlenen om een Toets (of mix van Toetsen) te (laten) verrichten en
de hiervoor benodigde Documenten en informatie te leveren.

Opdrachtnemer dient Opdrachtgever te allen tijde en binnen 10 werkdagen
medewerking te verlenen om een Toets (of mix van Toetsen) te (laten) verrichten en
de hiervoor benodigde Documenten en informatie te leveren

Nadere bepalingen met betrekking tot voorkennis en belangenverstrengeling:

a.

De richtlijnen van Rijkswaterstaat ter voorkoming van voorkennis en
belangenverstrengeling, zoals opgenomen in de nota ‘Scheiding van belang, Beleid
tegen belangenverstrengeling bij de aanbesteding’ d.d. 14 september 2007, zijn
onverkort van toepassing op elke Offerteaanvraag. Zie
http://www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk en specifiek:
http://publicaties.minienm.nl/documenten/nota-scheiding-van-belang

Indien met betrekking tot de totstandkoming van deze Raamovereenkomst ten
aanzien van één of meer Opdrachtnemers sprake is of kan zijn van
belangenverstrengeling als bedoeld in artikel 27 ARVODI-2025 en/of als bedoeld in de
Nota “Scheiding van belang”, is Opdrachtgever gerechtigd om de betreffende
Opdrachtnemer geen opdracht te verlenen.

Indien Opdrachtgever met Opdrachtnemer een Overeenkomst heeft gesloten en
tijdens de uitvoering van de Overeenkomst sprake is of kan zijn van
belangenverstrengeling als bedoeld in artikel 27 ARVODI-2025 en/of als bedoeld in de
Nota “Scheiding van belang”, is Opdrachtgever gerechtigd om de betreffende
Overeenkomst zonder kosten onmiddellijk buiten rechte te ontbinden. Opdrachtnemer
is te allen tijde verantwoordelijk voor het onderzoek om (de schijn van)
belangenverstrengeling te voorkomen. Indien gedurende de uitvoering van de
opdracht toch enige (schijn van) belangenverstrengeling ontstaat dient Opdrachtnemer
dit onmiddellijk aan Opdrachtgever te melden.

Nadere bepalingen met betrekking tot de Duurzaamheidambitie:

Opdrachtnemer leeft de Social Return- en CO2-reductievoorwaarden na, conform het
gestelde in eis (18) en (19) van Bijlage 9. Vraagspecificatie Proces (VSP) van de
aanbestedingsstukken.

Nadere bepalingen met betrekking tot de Internationale Sociale Voorwaarden (ISV):
Opdrachtnemer leeft de Internationale Sociale Voorwaarden na, conform het gestelde in eis
(20) van Bijlage 9. Vraagspecificatie Proces (VSP) van de aanbestedingsstukken.
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Delft, [datum] [Plaats], [datum]

DE MINISTER VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT [naam Opdrachtnemer]

namens deze,
de hoofdingenieur-directeur van Rijkswaterstaat
Centrale Informatievoorziening

Mr. R. Kolkman [functie en naam ondertekenaar]
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